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HINTERGRUND: DIALOGE IN GESPALTENEN GESELLSCHAFTEN

Aufgaben der demokratischen Neugestaltung: strukturell durch Verfassung und
Gesetze sowie kulturell durch dialogische Kommunikationsformen

Verbreitung dialogischer Kommunikationsformen
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EINBLICK IN AUSBILDUNG: DEMO-ROLLENSPIEL MIT UBERSETZUNG
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Umsetzung
sichern
Losungen
aushandeln

Sichtweisen austauschen

Konfliktthemen
bestimmen

Kontakt stiften

FUhrung durch

schwieriges
Arbeitsbundnis gestalten Gelande
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MEDIATION: KULTUR DER PROFESSIONELLEN KONFLIKTBEHANDLUNG

Leistungswerte der Professionalitat
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Fazit: Wozu Weiterbildung in Mediation?
Mediationssystem = Puzzle-Teill im Gesamtbild einer Kultur der
partizipativen und dialogischen Konfliktbearbeitung
Kompetente Mediatorinnen = Heldinnen und Helden

* geben Beispiele

o konnen durch spannende Erzahlungen (Mythen) werben

« vertreten ein aktives Gegenmodell zur gewalttatigen
Konfliktbehandlung - ohne Risiken und Nebenwirkungen

These

Mediation wirkt gewalt-praventiv in die Gesellschaft hinein, wenn
sie ihre eigenen Geschichten erzahlen kann (Beispiele:
Westfalischer Friede durch 7-jahrige Mediation, Mandela-Film,
Imam und Pastor)
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MEHR DIREKTIVITAT?

Jetzt bildet vier
Kleingruppen, indem
wnt. 1,2, 3, 4...)
Workshopmoderation: Ziigigkeit, Entschiedenheit < Das war falsch. So

| macht man es richtig.

Die Konfliktparteien sind  Machen Sie
egoistisch und nachtragend doch einfach J

Mediation: Eigenschaftszuschreibungen, frihe Losungsvorschlage, Festlegungen von
Konfliktthemen

Es geht jetzt um die Verteilung
des Abteilungsetats.

WENIGER DIREKTHEIT?
i _ Lieber unter
Mediationsgesprache tiber Konflikt vier Augen

Kurz und ﬁ Keine direkte ]
allgemein Konfrontation
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SPALTENDE POLARISIERUNG DURCH KOMMUNIKATIVE ESKALATION
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SPALTENDE POLARISIERUNG:. BELEIDIGENDE ETIKETTIERUNGEN
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